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អារម្ភកថា

សៀវភៅមគ្គុទ្ទ្រសន៍ន្រះ ត្រូវបានបង្កើតឡើងដោយអង្គការសកម្មភាពដើម្របីកុមារ (APLE) ដ្រលជាផ្ន្រក 

មួយរបស់គម្រ្រង “ការពង្រឹងការការពារកុមារនៅកម្ពុជាប្រឆាំងនឹងការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារតាម

អនឡាញ” ដ្រលជាជំនួយរបស់អង្គការ ECPAT ន្រប្រទ្រសស៊ុយអ្រត។

សៀវភៅន្រះត្រវូបានធ្វើឡើងដើម្របីជួយឪពុកមា្ដ្រយ និងអ្នកថ្រទំាកុមារឲ្រយសមា្គ្រល់បាននូវការគម្រ្រមកំហ្រង 

លើកុមារតាមអនឡាញ ដើម្របីកាត់បន្ថយហានិភ័យសម្រ្រប់កុមារព្រលពួកគ្រកំពុងអនឡាញ និងដើម្របី 

ដឹងពីកន្ល្រងរាយការណ៍ ប្រសិនបើកុមារទទួលរងនូវអំពើក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទតាមអនឡាញ។

យើងខ្ញុសូំមថ្ល្រងអំណរគុណដល់់អង្គការ ECPAT ន្រប្រទ្រសសុ៊យអ្រត សម្រ្រប់ការគំាទ្រផ្ន្រកបច្ច្រកទ្រស 

ក្នងុការបង្កើតសៀវភៅមគ្គទុ្រ្ទសន៍ន្រះឡើង  និងសូមថ្ល្រងអំណរគុណដល់អង្គការយូនីស្រហ្វប្រចំាប្រទ្រស 

កម្ពុជា UNICEF Cambodia និងទីភា្ន្រក់ងារផ្តល់ជំនួយរបស់សហរដ្ឋអាម្ររិក  USAID  ក្នុងការឧបត្ថម្ភ 

ជាថវិកាសម្រ្រប់ការបោះពុម្ព និងការរចនា។ យើងខ្ញុំក៏សូមថ្ល្រងអំណរគុណផងដ្ររដល់ក្រុមប្រឹក្រសាជាត ិ

កម្ពុជាដើម្របីកុមារ (CNCC) សម្រ្រប់ការក្រលម្អនូវព័ត៌មាន និងផ្ដល់ជាមតិយោបល់។

យើងខ្ញុំសង្រឃឹមថា ព័ត៌មានន្រះនឹងជួយលោកអ្នក ធានាបានថា កុមារទទួលបានជំនួយដ្រលពួកគ្រត្រូវ

ការដើម្របីរក្រសាសុវត្ថិភាពរបស់ពួកគ្រពីការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទតាមអនឡាញ។

ផលិតដោយ៖

រក្រសាសិទ្ធិដោយអង្គការសកម្មភាពដើម្របីកុមារ (APLE) 

www.aplecambodia.org
www.internethotlinecambodia.org



ការជឿនលឿនផ្ន្រកបច្ច្រកវិទ្រយា និងការកើនឡើងន្រអ្នកប្រើប្រ្រស់អីុនធឺណិតនៅទូទាំងពិភពលោកបាន

បង្កើននិនា្ន្រការថ្មី គួរឱ្រយព្រួយបារម្ភដ្រលអាចនាំឱ្រយកុមារប្រឈមនឹងហានិភ័យ។ ខណៈដ្រលអ្នកប្រើប្រ្រស ់

អុីនធឺណិតស្ទើរត្រមា្ន្រក់ក្នងុចំណោម៣នាក់ជាកុមារ ជនល្មើសផ្លវូភ្រទលើកុមារកំពុងត្រប្រើប្រ្រស់អុីនធឺណិត 

ដើម្របីទាក់ទងជាមួយកុមារ និងសម្របសម្រួលដើម្របីប្រព្រឹត្តអំពើក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ។

ការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ សំដៅលើរាល់ទង្វើន្រការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទ ដ្រល 

អាចកើតឡើងចំពោះកុមារ តាមរយៈការប្រើប្រ្រស់ប្រព័ន្ធអនឡាញ។   វារួមបញ្ចូលទាំងការប្រើប្រ្រស ់

បច្ច្រកវិទ្រយា គមនាគមន៍ និងព័ត៌មាន ជាមធ្រយាបាយដើម្របីទទួលបានការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារ  ឬ 

បណ្ត្រលឱ្រយកុមារត្រូវបានគ្រក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទ ឬក៏ជាមធ្រយាបាយក្នុងការផលិត កាន់កាប់ ច្រកចាយ ឬ 

បញ្ជូននូវរូបភាព ឬសមា្ភ្ររៈដ្រលពាក់ព័ន្ធនឹងការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារ។

នៅប្រទ្រសកម្ពុជា ការវិភាគស្ថ្រនភាពមួយលើប្រធានបទ ការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារតាមអនឡាញ 

ក្នុងប្រទ្រសកម្ពុជា ដ្រលដឹកនាំដោយក្រុមប្រឹក្រសាជាតិកម្ពុជាដើម្របីកុមារ បានបងា្ហ្រញថា ក្នុងចំណោម 

កុមារ ២២០នាក់ ដ្រលបានចូលរួមក្នុងការសិក្រសាស្រ្រវជ្រ្រវន្រះ មា្ន្រក់ក្នុងចំណោម ៦នាក់ ធា្ល្រប់ប្រឈមនឹង 

ហានិភ័យដ្រលទាក់ទងទៅនឹងការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារតាមអនឡាញ ដ្រលភាគច្រើនក្នុងទម្រង់ន្រ 

ការលួងលោម ឬ ទម្រង់ផ្រស្រងៗន្រការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទពីមនុស្រសព្រញវ័យតាមអនឡាញ។ ការកើន ឡើង 

ន្រការប្រើប្រ្រស់អីុនធឺណិតក្នុងចំណោមកុមារនៅកម្ពុជា បូករួមទាំងការមានកម្រិតទាបផ្ន្រកចំណ្រះដឹង 

របស់ឪពុកមា្ដ្រយ និងអ្នកថ្រទាំកុមារអំពីហានិភ័យផ្រស្រងៗ ជាហ្រតុនាំឲ្រយមានការកើនឡើងន្រចំនួនកុមារ

ដ្រលប្រឈមនឹងហានិភ័យពីការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទតាមអនឡាញ។

បញ្ហេដេលអាចកើតមាន

១



ការលួងលោមកុមារតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ (Online Grooming)សំដៅទៅលើជនខិលខូច 

ដ្រល ព្រយាយាមទាក់ទងកុមារតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ ដើម្របីកសងទំនុកចិត្តក្នុងគោលបំណង 

ក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទពួកគ្រ។ ការលួងលោមទាំងនោះរួមមានការបងា្ហ្រញនូវសមា្ភ្ររៈអាសអាភាស 

ដូចជា តាមរយៈការផ្ញើនូវ មាតិកា សរ វីដ្រអូ ឬ រូបភាពប្របផ្លូវភ្រទទៅកាន់កុមារ។ វិធីទាំង 

ន្រះអាចជួយឱ្រយជនល្មើសផ្លូវភ្រទលើកុមារអាចបន្រសាំុកុមារទៅនឹងរឿងរា៉្រវផ្លូវភ្រទ ក្នុងគោលដៅ 

បង្កើនឱកាសឱ្រយកុមារបញ្ជូនសមា្ភ្ររៈផ្លូវភ្រទដោយខ្លួនឯងទៅអោយជនល្មើស។

ទមេង់ទូទៅនេការកេងបេវ័ញ្ចផ្លវូភេទលើកុមារតាមបេព័ន្ធអនឡាញ 

រូបភាព-សមា្ភ្ររៈរំលោភបំពានផ្លូវភ្រទលើកុមារ (CSAM) សំដៅលើសមា្ភ្ររៈដ្រលបងា្ហ្រញពី 

កុមារក្នុងស្ថ្រនភាពអាក្រ្រត ពិពណ៌នាដោយផ្ត្រតលើក្ររភ្រទរបស់កុមារ ឬសមា្ភ្ររៈដ្រល 

ពណ៌នាអំពីកុមារនៅក្នុងស្ថ្រនភាពប្របអាសអាភាស។ សមា្ភ្ររៈទាំងនោះរួមមាន រូបភាព  

វីដ្រអូ អត្ថបទ និងសរសម្ល្រង ដ្រលមានលក្ខណៈប្របអាសអាភាសជាដើម។

ការលួងលោមកុមារតាមបេព័ន្ធអនឡាញ

រូបភាព-សមា្ភេរៈរំលោភបំពានផ្លូវភេទលើកុមារ

២



ការបញ្ជូនសរប្របផ្លូវភ្រទ (Sexting) គឺជាសកម្មភាពន្រការផ្ញើ ឬទទួលរូបភាពប្របផ្លូវភ្រទ 

ដ្រលបង្កើតឡើងដោយខ្លួនឯងទៅអោយអ្នកដទ្រផ្រស្រងទៀត។ ព្រលខ្លះ ការផ្ញើ ឬការបញ្ជូន  

រូបភាពផ្លូវភ្រទដ្រលបង្កើតឡើងដោយខ្លួនឯង ត្រូវបានធ្វើឡើងដោយការស្ម័គ្រចិត្ត ឬធ្វើឡើង 

បនា្ទ្រប់ពីទទួលរងការគំរាមកំហ្រង ការដាក់សមា្ព្រធ ការរៀបចំឡើង និង/ឬការបង្ខិតបង្ខំព ី

មនុស្រសមា្ន្រក់ទៀត។

ការគំរាមប្របផ្លវូភ្រទ (Sextortion) គឺជាទង្វើដ្រលជនល្មើសផ្លវូភ្រទលើកុមារប្រើប្រ្រស់សមា្ភ្ររៈ 

រំលោភបំពានផ្លវូភ្រទដ្រលបានទទួលពីកុមារ ជាញឹកញាប់តាមរយៈ ការផ្ញើ ឬការបញ្ជនូរូបភាព 

ផ្លវូភ្រទដ្រលបង្កើតឡើងដោយខ្លនួឯង ដើម្របីគំរាមកុមារឱ្រយបញ្ជនូសមា្ភ្ររៈផ្លវូភ្រទបន្ថ្រមទៀតដល់ 

ពួកគ្រ ដើម្របីជួបផ្ទ្រល់ក្នុងគោលបំណងផ្លូវភ្រទ ឬដើម្របីទទួលបាននូវផលប្រយោជន៍ផ្រស្រងទៀត

ដូចជា លុយកាក់ ឬការគ្រប់គ្រង លើកុមារជាដើម។

ការគំរាមបេបផ្លូវភេទលើកុមារ

ការផ្ញើសារបេបផ្លូវភេទ

៣



ការផ្រសាយផ្ទ្រល់អំពើរំលោភបំពានផ្លូវភ្រទលើកុមារ (Live Online Child Sexual Abuse) សំដៅ 

លើការផ្រសាយផ្ទ្រល់ន្រសកម្មភាពរំលោភបំពានផ្លូវភ្រទពាក់ព័ន្ធកុមារ ឬការឱ្រយកុមារសំដ្រងប្រប 

ផ្លវូភ្រទនៅមុខកាម៉្ររា (អាចក្នងុស្ថ្រនភាពអាក្រ្រត ឬក្នងុស្ថ្រនភាពផ្លវូភ្រទ) ព្រលខ្លះជនល្មើស 

ផ្លូវភ្រទលើកុមារ អាចផ្តល់ជាប្រ្រក់ដល់កុមារផ្ទ្រល់ អ្នកសម្របសម្រួល ឬអន្តរការីដើម្របីដោះដូរ 

ជាមួយនឹងសកម្មភាពនោះ។

ការផេសាយផ្ទេល់អំពើរំលោភបំពានផ្លូវភេទលើកុមារ

៤



៧ចំណុចសំខាន់ៗដេលតេូវចងចាំ!

កុមារមិនតេូវបានគេស្តីបន្ទេសចំពោះករណីរំលោភបំពានឡើយ  

បើទោះបីជាពួកគេបានចូលរួមក្នុងសកម្មភាពនះក៏ដោយ

ការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារត្រងត្រជាកំហុសរបស់ជនល្មើស  វាមិនម្រន 

ជាកំហុសរបស់កុមារនោះទ្រ បើទោះបីជាព្រលខ្លះកុមារប្រ្រស្រ័យទាក់ទង 

ជាមួយជនល្មើស ឬហាក់ដូចជាយល់ព្រមចូលរួមក្នុងសកម្មភាពផ្លូវភ្រទ 

ក៏ដោយ។ ទាំងនោះគឺដោយសរត្រពួកគ្រមិនបានយល់ច្របាស់ជាមុនព ី

អ្វីដ្រលពួកគ្របានធ្វើ ឬផលវិបាកដ្រលអាចកើតឡើងពីសកម្មភាពរបស់

ពួកគ្រនោះទ្រ។

៥

១



បើទោះបីជាការកេងបេវ័ញ្ចផ្លូវភេទលើកុមារពេលខ្លះមិនមានការជួបទាក់ទង

ផ្ទេល់ជាមួយជនល្មើសក៏ដោយ តេវានៅតេអាចបង្កផលប៉ះពាល់ធ្ងន់ធ្ងរដូច

ការជួបផ្ទេល់ដេរ

ទម្រង់ជាច្រើនន្រការរំលោភបំពាន និងការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើ 

កុមារ ជាពិស្រសតាមប្រព័ន្ធអនឡាញអាចកើតឡើងបានដោយ 

មិនចាំបាច់ទាល់ត្រមានការជួបផ្ទ្រល់ ឬការប៉ះពាល់រាងកាយផ្ទ្រល់ 

រវាងជនល្មើស និងកុមារនោះឡើយ។ ឧទាហរណ៍ដូចជាការថតរូប 

កុមារប្របផ្លវូភ្រទ ការច្រកចាយរូបភាពទំាងនោះតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ 

ឬការបងា្ហ្រញឱ្រយកុមារឃើញនូវរូបភាពប្របផ្លូវភ្រទជាដើម។

ការផ្តល់ជាបេេក់កាស វត្ថុមានតម្លេ ឬអំណោយជាថ្នូរនឹងការចូលរួមរបស់ 

កុមារក្នុងសកម្មភាពផ្លូវភេទគឺជាការកេងបេវ័ញ្ច 

ជនល្មើសផ្លូវភ្រទលើកុមារត្រងត្រក្រងប្រវ័ញ្ចកុមារដោយផ្តល់ ឬ  

សន្រយាផ្តល់ឱ្រយពួកគ្រនូវអ្វីដ្រលពួកគ្រត្រូវការ ដើម្របីបញ្ចុះបញ្ចូល 

កុមារឱ្រយធ្វើសកម្មភាពផ្លូវភ្រទ ហើយឆ្លៀតឱកាសដើម្របីទាញយក 

ផលប្រយោជន៍ផ្ទ្រល់ខ្លួនពីកុមារ។ ទង្វើន្រះត្រូវបានចាត់ទុកជា 

អំពើខុសច្របាប់ដ្រលត្រូវផ្តនា្ទ្រទោស។

៦

២

៣



ទាំងកុមារា និងកុមារីអាចតេូវបានគេកេងបេវ័ញ្ចផ្លូវភេទតាម

បេព័ន្ធអនឡាញ

ទាំងកុមារា និងកុមារីសុទ្ធត្រអាចជួបហានិភ័យន្រការក្រងប្រវ័ញ្ច

ផ្លូវភ្រទដូចគា្ន្រដ្ររ។ ការមិនបានយល់ដឹងថាកុមារាក៏អាចជាជន

រងគ្រ្រះដ្ររនោះ បានធ្វើឱ្រយកុមារាទទួលរងនូវភាពងាយរងគ្រ្រះ 

ព្រ្រះថាពួកគ្រនឹងមិនទទួលបានជំនួយដ្រលពួកគ្រត្រូវការបាន

ល្អប្រសើរទ្រ បនា្ទ្រប់ពីទទួលរងនូវការក្រងប្រវ័ញ្ច។

ជនល្មើសផ្លូវភេទលើកុមារភាគចេើនជាមនុសេសដេលកុមារសា្គេល់់

ជារឿយៗកុមារត្រងត្រូវបានគ្របោកបញ្ឆ្រត ឬលួងលោមដោយ 

មនុស្រសដ្រលកុមារជឿទុកចិត្ត ហើយយល់ព្រមផ្ញើរូបភាពសមា្ភ្ររៈ 

ផ្លូវភ្រទដល់ជនល្មើសតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ(យោងតាមការ 

សិក្រសាស្រ្រវជ្រ្រវជាច្រើន)។

៤

៥

៧



ការទប់សា្កេត់ការកេងបេវ័ញ្ចផ្លូវភេទលើកុមារតាមបេព័ន្ធអនឡាញ  

តេូវចាប់ផ្តើមដោយការបេេសេ័យទាក់ទងដោយបើកចំហ ហើយ 

មិនគួរហាមកុមារបេើបេេស់បេព័ន្ធអនឡាញនះទេ

ការហាមកុមារប្រើប្រ្រស់អុីនធឺណិតគឺមិនមានប្រសិទ្ធភិាព ឬ 

សមហ្រតុផលនោះទ្រ។ កុមារនឹងទទួលបានការការពារល្អ 

ប្រសើរ ប្រសិនបើពួកគ្របានដឹងពីវិធីក្នុងការសម្រ្រចចិត្តបាន 

ត្រឹមត្រូវ ក៏ដូចជាដឹងពីការប្រព្រឹត្តនូវទង្វើប្រកបដោយសុវត្ថិភាព 

និងឆា្ល្រតវ្រនៅព្រលប្រើប្រ្រស់ប្រព័ន្ធអនឡាញ។ 

កុមារគេប់វ័យ សុទ្ធតេអាចជួបហានិភ័យនេការកេងបេវ័ញ្ចផ្លូវភេទតាម 

បេព័ន្ធអនឡាញ

ការពិភាក្រសា ឬការណ្រនាំកុមារពីសុវត្ថិភាពក្នុងការប្រើប្រ្រស់ 

ប្រព័ន្ធអនឡាញគួរត្រចាប់ផ្តើមតាំងពីព្រលដ្រលពួកគ្រមាន 

អាយុតិច និងជាពិស្រសតាំងពីព្រលដ្រលពួកគ្រចាប់ផ្តើម 

ប្រើប្រ្រស់ប្រព័ន្ធអនឡាញ។

៦

៧

៨



ចូរនិយាយពីបញ្ហេកេងបេវ័ញ្ចផ្លូវភេទតាម 
បេព័ន្ធអនឡាញ!
ការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារ គឺជាបទល្មើសធ្ងន់ធ្ងរដ្រលអាចជះឥទ្ធិពលខ្ល្រំងដល់កុមារ។ វាជារឿងដ៏

សំខន់ដើម្របីលើកទឹកចិត្តកុមារឱ្រយនិយាយនូវអ្វីដ្រលបានកើតឡើង ប្រសិនបើពួកគ្រស្ថិតក្នុងស្ថ្រនភាព

ន្រការគំរាមកំហ្រង ឬក្រងប្រវ័ញ្ចតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ។ ការនិយាយអំពីបញ្ហ្រក្រងប្រវ័ញ្ចអាចនាំឱ្រយកុមារ 

មានសុវត្ថិភាព ឬនាំឱ្រយកុមារ និងគ្រួសរទទួលបានជំនួយនិងការគាំទ្រនានា។

ប្រសិនបើសង្រស័យអំពីការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្លូវភ្រទលើកុមារតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ សូមនិយាយជាមួយកុមារ និង 

សង្ក្រតមើលថាតើពួកគ្រត្រូវការជំនួយពីអ្នកដ្ររឬទ្រ។ ប្រសិនបើកុមារប្រ្រប់អ្នកពីការរំលោភបំពានណ 

មួយ អ្នកត្រូវ៖

• ស្ត្រប់ដោយការយកចិត្តទុកដាក់ មិនវិនិច្ឆយ័ និងត្រវូមានភាពហ្មត់ចត់ចំពោះអ្វដី្រលកុមារនិយាយប្រ្រប់

• ប្រ្រកដថាការដ្រលកុមារនិយាយអំពីរឿងរា៉្រវដ្រលបានកើតឡើង និងការដ្រលកុមារមករកអ្នកឱ្រយជួយគឺ

ជារឿងត្រឹមត្រូវបំផុត

• ប្រ្រប់កុមារថាវាមិនម្រនជារឿងដ្រលត្រូវខ្ម្រស់អៀនទ្រ ក្នុងការប្រ្រប់ពីរឿងរា៉្រវន្រការក្រងប្រវ័ញ្ចដ្រល 

បានកើតឡើង ហើយរាល់កំហុសដ្រលកើតមានជាការទទួលខុសត្រូវរបស់ជនល្មើស

• ប្រ្រប់កុមារថាពួកគ្រមិនបានធ្វើអ្វីខុសឆ្គង ហើយពួកគ្រមិនត្រូវបានទទួលការស្តីបនោ្ទ្រសជាដាច់ខត

• បងា្ហ្រញពីការអាណិតអាសូរ និងផ្តល់ការគាំទ្រនានា

៩



កុំពេងើយកន្តើយ សូមរាយការណ៍!
អ្នកក៏អាចជួយបញ្ឈប់នូវការក្ងប្វ័ញ្ចតាមប្ព័ន្ធអនឡាញបានដ្រ ប្សិនបើអ្នកដឹងពីករណីទំាងនោះ។ 

សូមរាយការណ៍!

តើហេតុអ្វីបានជាអ្នកតេូវរាយការណ៍?

• ការរាយការណ៍អាចជួយលុបចោលនូវរូបភាព 

សមា្ភ្ររៈរំលោភបំពានផ្លូវភ្រទច្រញពីអីុនធឺណិត 

និងជួយបញ្រឈប់រាល់ការក្រងប្រវ័ញ្ចផ្រស្រងៗ។

• ការរាយការណ៍ក៏អាចជួយឱ្រយកុមារទទួលបាន

នូវការគាំទ្រ និងជំនួយនានា

• ការរាយការណ៍ជួយនំាយកជនល្មើសមកទទួល 

ទោសតាមច្របាប់

• ការរាយការណ៍កាន់ត្រច្រើននាំឱ្រយជនល្មើស 

កាន់ត្រខ្ល្រចរអារក្នុងការប្រព្រឹត្តបទល្មើស

• ការរាយការណ៍អាចធ្វើឡើងដោយអនាមិក

របៀបរាយការណ៍៖

ដំណើរការវិភាគ និងចាត់ការលើការរាយការណ៍

អ្នកក៏អាចរាយការណ៍ទៅនគរបាលជាតិ  តាមរយៈល្រខទូរស័ព្ទ 1288 ឬទៅអង្គការសកម្មភាពដើម្របីកុមារ 

តាមរយៈល្រខទូរស័ព្ទ ២៤ម៉្រង  092 311 511

ការរាយការណ៍របស់អ្នកអាចជួយការពារកុមារពីការរំលោភបំពាន ដ្លអាចកើតឡើងក្្យៗទៀត!

អង្គការសកម្មភាពដើម្របីកុមារ 

ទទួលបានការរាយការណ៍ 

សមា្ភ្ររៈខុសច្របាប់ត្រូវបាន 

ដកច្រញពីគ្រហទំព័រ

ភាពស្របច្របាប់ន្រ  ព័ត៌មាន 

ត្រូវបានវិភាគ និងវាយតម្ល្រ 

ភា្ន្រក់ងារអនុវត្តច្របាប់   និង/  ឬ 

អ្នកផ្តល់ស្រវាកម្មអីុនធឺណិត 

ត្រូវបានផ្តល់ដំណឹង

ទី១៖    ចូលទៅកាន់គ្រហទំព័រ www.internethotlinecambodia.org

ទី២៖    ចុចប៊ូតុង Report Abuse ឬ រាយការណ៍ការរំលោភបំពាន 

ទី៣៖   ជ្រើសរីសយកប្ភ្ទករណីន្ការរំលោភបំពាន ឫក្ងប្វ័ញ្ច 

          ណមួយដ្រលអ្នកចង់រាយការណ៍ រួចបំព្ញទម្ងឱ់្រយបានត្រឹមត្រូវ

ទី៤៖     ចុចប៊ូតុងបញ្ជូន

          អ្នកនឹងទទួលបានសារបញ្ជ្ក់ពីការបញ្ជូនការរាយការណ ៍

          របស់អ្នកដោយជោគជ័យ។



សារសុវត្ថិភាព

រៀនហើយរៀនទៀត

ផ្តល់ការគាំទេនានា

សូមរកេសាឧបករណ៍ និងកម្មវិធីឱេយមានសុវត្ថិភាព

ប្រព័ន្ធអីុនធឺណិតកំពុងត្រផ្ល្រស់ប្តូរ និងជឿនលឿនឥតឈប់ឈរពីមួយថ្ង្រទៅមួយថ្ង្រ ហើយ 

វាក៏មិនមានភាពងាយស្រួលដ្ររក្នុងការតាមដាននូវកម្មវិធីថ្មីៗ ក៏ដូចជាផលប៉ះពាល់ដ្រល 

អាចកើតឡើងចំពោះសុវត្ថិភាពតាមប្រព័ន្ធអនឡាញដ្ររ។ ទោះជាយា៉្រងន្រះក្តី ការព្រយាយាម 

តាមឱ្រយទាន់រាល់ការផ្ល្រស់ប្តូរន្រការប្រើប្រ្រស់ប្រព័ន្ធអនឡាញរបស់កុមារ អាចជួយការពារ 

ពួកគ្រឱ្រយមានសុវត្ថិភាពពីហានិភ័យថ្មីៗដ្រលអាចនឹងកើតមានឡើង។

កុមារត្រូវដឹងថាពួកគ្រអាចនិយាយប្រ្រប់ដោយបើកចំហពីបញ្ហ្ររបស់ពួកគ្របាន។ ទោះបីជា

អ្នកឃើញថាកុមារបានចូលរួមក្នុងសកម្មភាពតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ ដ្រលអាចធ្វើឱ្រយពួកគ្រ 

ប្រឈមនឹងហានិភ័យក៏ដោយ អ្នកមិនគួរស្តីបនោ្ទ្រសពួកគ្រទ្រ ត្រត្រូវបងា្ហ្រញថាអ្នកនៅទីនោះ

ដើម្របីជួយពួកគ្រ។ នៅព្រលណដ្រលកុមារមានអារម្មណ៍ជឿទុកចិត្ត ពួកគ្រនឹងមករកអ្នក 

ដើម្របីទទួលបានការគាំទ្រ។

ត្រូវប្រ្រកដថាឧបករណ៍បច្ច្រកវិទ្រយា គមនាគមន៍ និងព័ត៌មាននៅផ្ទះរបស់អ្នក ត្រូវបានកំណត ់

នូវវិធានសុវត្ថភិាព ដ្រលវិធានទំាងនោះរួមមានការប្រើប្រ្រស់ពាក្រយសមា្ង្រត់ដ្រលមិនងាយគ្រលួច 

ប្រើប្រ្រស់បាន ការគ្រប់គ្រងការចូលប្រើគ្រហទំព័រ និងកម្មវិធីផ្រស្រងៗទៀតតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ 

ដើម្របីធានាថាកុមារនឹងមិនឃើញនូវរូបភាព-សមា្ភ្ររៈដ្រលមិនសមរម្រយ។

១១



លើកទឹកចិត្តឱេយមានការអនុវត្តបេកបដោយសុវត្ថភិាព

សូមកំណត់ពេលវេលាបេើបេេស់អីុនធឺណិតរបស់កុមារ
(សូមប្្ប់ដល់កុមារពីហ្តុផលដ្លអាចទទួលយកបាន)

ការបេេសេ័យទាក់ទងគា្នេដោយបើកចំហ

បង្រៀនកូនរបស់អ្នកឱ្រយមានភាពឆា្ល្រតវ្រនៅព្រលអនឡាញ។ ភាពឆា្ល្រតវ្រទាំងនោះរួមមាន 

ការមិនច្រករំល្រកនូវព័ត៌មានផ្ទ្រល់ខ្លួន ការមិនជួបផ្ទ្រល់ជាមួយមនុស្រសចម្ល្រកដ្រលកុមារ 

ស្គ្រល់ត្រតាមប្រព័ន្ធអនឡាញ ការមិនទទួលយកឯកសរ ឬរូបភាពពីមនុស្រសដ្រលមិន 

ស្គ្រល់ ការពិនិត្រយមើលព័ត៌មានដើម្របីប្រ្រកដថាអាចជឿទុកចិត្តបាន ក៏ដូចជាការប្រ្រប់ដល ់

មនុស្រសព្រញវ័យ ប្រសិនបើមានអ្វីមិនល្អអាចកើតឡើង។

ប្រសិនបើអ្នកកត់សមា្គ្រល់ថាកូនរបស់អ្នកចំណយព្រលច្រើនលើសលប់លើប្រព័ន្ធអីុនធឺណិត 

ឬញៀននឹងការប្រើប្រ្រស់បណ្ត្រញទំនាក់ទំនងសង្គម ឬហ្គ្រមកំសន្តតាមអនឡាញ រឿង 

ល្អបំផុតដ្រលអ្នកត្រូវធ្វើគឺនិយាយជាមួយពួកគ្រ ដើម្របីឱ្រយពួកគ្រកាត់បន្ថយការប្រើប្រ្រស ់

អីុនធឺណិត។ ធ្វើដូច្ន្រះ ពួកគ្រនឹងច្រះល្រលកព្រលវ្រលាក្នុងការប្រើប្រ្រស់អីុនធឺណិត។

ការនិយាយអំពីបញ្ហ្រផ្លូវភ្រទ ជាទូទៅហាក់មានភាពលាក់បាំង និងខ្ម្រស់អៀននៅឡើយ 

ហើយអ្នកប្រហ្រលជាមិនកា្ល្រហានក្នុងការចាប់ផ្តើមការសន្ទនាលើប្រធានបទន្រះនៅឡើយ 

ទ្រ។ អ្នកមិនត្រូវមានភាពខ្ម្រស់អៀនក្នុងការនិយាយអំពីបញ្ហ្រផ្លូវភ្រទនោះទ្រ ព្រ្រះវាមាន

សរៈសំខន់ក្នុងការបងា្ក្ររគ្រ្រះថា្ន្រក់ដ្រលអាចកើតមាន។

១២



ផលិតដោយ៖

ឧបត្ថម្ភការបោះពុម្ពដោយ៖


